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Vocé participariainovamente? Vocérecomendariala imersao que voceé participou para alguém?

@® Sim ® Sim

@ Nao ® Nao

@ Talvez @ Talvez
100% 100%

Na sua opinido, vocé ira obter|retorno sobre o valor [nvestido? Qual a sua expectativa de[aumento de faturamentojapoés a imersao realizada?

@ Meu faturamento permancera igual
® Sim @ Meu faturamento devera crescer até
® Mo 10%
A ® Talvez @ Meu faturamento devera crescer até
20%
Meu faturamento devera crescer 50%
90,9% » ou mais
@ N3ao se aplica




Jornal do Comeércroce

O Jornal de economia e negédcios do RS

N2160-Ano 91

Fundado por J.C. Jarros - 1933

Porto Alegre, segunda-feira, 15 de janeiro de 2024

Pagamento recorde de
precatorios comeca hoje

Serao liberados RS 7,2 bi para precatérios e RPVs no RS; 51,2 mil gatichos estao aptos a receber p.s

AT oM N TSR G ¢

Com circulagdo de 40 mil pessoas, NRF Retail’s Big Show 2024, em Manhattan, analisa futuro do varejo; comitivas gaticha e brasileira sdo destaques p. 6

Inteligéncia Artificial domina painéis na
abertura de feira mundial do varejo em NY

ENERGIA

Modernizagdo de
conversora em
Garruchos serd
adiantada

Acordo da Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (Aneel) determi-
na que a modernizacdo da con-
versora situada no municipio de
Garruchos, que concentra duas
instalagdes (Garabi1e 2), seja con-
cluida até final de margo de 2028.
No entanto, a previsio é de que o
processo seja antecipado. p. 10

TR NS SN

Complexo gaticho permite troca de energia entre Brasil e Argentina

PORTO ALEGRE p.20
Chuvas e
alagamentos
desafiam a
drenagem de vias

ELEICAO p. 16
Contrario a China,
Lai Ching-te é o
novo presidente
de Taiwan

www.jornaldocomercio.com

Venda avulsa RS 5,00

Indicadores
12 de janeiro de 2024
B3
Voluree: RS 19.412bi
Com apeioenfraqueddy
olengoda sextafeianas
agtesdafetnbrs, eem
meioaoaprofundamentods
+0-26% tensaon Marvemelho, 363
chtevelevealty kdundoas
130567 67 portis.
Només Noamo | Em12meses
238% 2% +1711%

. 6857048575

ENTREVISTA p.18e19
Presidente da
Camara sinaliza
necessidade de
debater o futuro
do Dmae
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Vereador Mauro Pinheiro (PL)
defende concessao ou PPP
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MERCADO DIGITAL
Pesquisa aponta
tendéncias

de uso de
tecnologias
mais intuitivas

A medida em que as tecnolo-
gias centradas no ser humano
exercem capacidades ainda
maiores, e 10rnamrse mais ir-
tegrativas, caminhamos na dr
recao de um mundo onde elas
se tornardo ainda mais onr
presentes. Estudo apresentado
pela Accenture mostra como a
Inteligéncia Artificial abre por-
tas para o proximo nivel de
potencial humano. p9

Jornal do Comeércroce

O Jornal de economia e negadcios do RS

N2162-Ano 91

Fundado por J.C. Jarros - 1933

Porto Alegre, quarta-feira, 17 de janeiro de 2024

Divida do Estado com Uniao

tem maior alta em 25 anos

Débito subiu R$ 10,3 bilhdes em 2023, cifra mais elevada em valores nominais em apenas 1 ano p.1s

Grupo de emp erep

is fez imersdo em Nova York durante a Feira NRF, que terminou ontem p.7

Comitiva gaucha conhece solucoes para
agilizar atendimento de clientes no varejo

AGRONEGOCIO
Fumicultores
comecama
definir preco a ser
pago pelo tabaco
na Regiao Sul

Os produtores de tabaco tive-
ram encontros com empresas
fumageiras nesta semana. Ja foi
assinado protocolo com a Japan

Tobacco International (JTI). Reu-
nides com outras seis empresas

AN OISR

ndo tiveram o mesmo &xito. p.9 Realuste Imear de 8% foi definido no primeiro acordo com empresa

INDUSTRIA p. 11

Campo Bom quer
atrair empresas
apos investimento
da Verallia

CADERNO JC CONTAB
Apos fase de teste,
FGTS Digital deve
operar em marco

www.jornaldocomercio.com
Venda avulsa RS 5,00

FORUM DE DAVOS
Brasil busca
firmar imagem
de sustentavel
e seguro para
investimentos

Trés ministros representa-
ram o Brasil ontem no 542
Forum Econdémico Mundial,
em Davos, na Suica. A men-
sagem divulgada foi a de
que o Pais, enquanto lider da
transicio energética global, é
um lugar seguro para investi-
mentos que buscam vinculos
com frentes de produgao sus-
tentdveis. p. 10

CONSUMO

Lista de material
escolar estd mais
cara; diferenca

de preco em lojas
chega a 1.500%

Levantamento da Associa-
a0 Brasileira de Fabricantes
e Importadores de Artigos
Escolares e de Escritério (Ab-
fiae) aponta que os produtos
devem ficar entre 7% e 9%
mais caros neste ano letivo. E
preciso pesquisar. O Procon
do Rio Grande do Sul aponta
que a diferenca de valores de
um mesmo produto chega a
1.500% nas lojas. p.8

Indicadores
16 de janeire de 2024

B3

Volurse: RS 23480 bi
AB3perdeua Inhade 130
mil poatos, encemandoo dia
mmencrntel desde12de

dezembro passado - opernu

0,

-1,69% ptamneapensm
negattoan longo dodia,
fechanda 205 129 mi pontis.

Només Noamo | Em12meses
-365% 365% +18.3%%

Comercial . 4,9251/8,9256

Euro
Comercial..
Banc Cental..
Tuismo.....
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O FUTURO DO VAREJO E O NOSSO

Atuar no varejo ndo ¢ simples, mas ¢é es-
timulante. E foi com a expectativa de ge-
racio de ideias, inspiracdes e trocas que
estivemos na NRF 2024 - maior evento de
varejo global, ll‘:)liz;ldn de 14 a 16 deste més,
em Nova York. E uma satisfacio apresentar
algumas das principais tendéncias identifi-
cadas nessa imersio profunda
no mundo inebriante do va-
rejo e trazer inspiracio para

o mercado gatcho. A fﬂt?“géﬂ(i&

Ja comeco com a dica: foco

parao fisico e¢/ou vice-versa, Ou seja, ¢ pre-
ciso haver novas funcoes de conveniéncia
para as lojas que estdio, sim, se consolidando
como pontos de retirada de produtos.

A tendéncia resale, preloved e circulari-
dade € o destaque quando se fala em ESG.
As marcas brasileiras precisam pensar co-
mo podem dar sentido a um
produto usado. Pensando de
forma pontual, pode ser a re-
compra desse produto com
desconto para o cliente ouum

total na geragdo Z! Tanto da 8/’“1‘!(!8{9 L_}ma destino correto para o produ-
perspectiva de serem clientes tendéncia to, que pode ser, por exemplo,
da marca, ja que até 2027 vio naquala consertado ¢ revendido. Esse

representar mais de 50% do caminhada do conceito estd muito eviden-

potencial de consumo mun-

te nos EUA. As operagdes ja

dial, quanto da perspectiva VB'TE’jO DfBS.IIE’IfO apresentam isso nos pontos
de serem vendedores dos va- e longa ainda de venda e precisamos incor-

rejistas, fazer parte da forga
de trabalho, pois até 2026 vio
representar 27% da for¢a de
trabalho. E um horizonte para o qual se
deve estar atento e saber como funciona,
tema de casa para todo e qualquer varejista.
O varejo também esta se dando conta
de que precisa de lojas menores, mais efi
cientes, que abracem comunidades e que
agreguem servicos para dar motivos para
o cliente ir até elas. Ele ndo quer uma loja
simplesmente para uma transacgio comer-
cial, trocar produtos por dinheiro. Quer
mais do que isso. E o varejo vai ter que ter
criatividade ¢ acdo para agregar servicos
aos produtos. Isto estd em consonancia com
uma demanda ampliada da jornada hibrida
de consumo, que comeca no digital e vai

Artigos devem ter ate 2.000 caracteres. Os textos a

’ - » O - *
bit.ly/opinisogauchazh 8 artigoz

$54N300s Nac

porar no modo moaod cultural,
E ela, a inteligéncia artifi-
cial, uma tendéncia na qual a
caminhada do varejo brasileiro é longa ain-
da. Mas ja podemos pensar na aplicabilida-
de para a experiéncia do cliente nos canais
digitais, com dados de CRM melhorando o
relacionamento com o piiblico, por exem
plo. Essa € s6 uma primeira ideia dentro
de um universo de possibilidades do que a
tecnologia pode fazer pelo varejo.

Enfim, o varejo segue sendo um ambiente
promissor, com muitas possibilidades e no
qual sempre surge uma ideia nova, Isso é
uma inspiracdo por si s6 ¢ movimenta ndo
s 0 mercado. Movimenta nossa vida, nossa
cultura e nosso futuro, E ¢ exatamente para
ld que estamos indo.

epresentam a opinido do Grupo RBS

0 @opiniaozh
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Is changing.
To succeed, stay out in
front of change”
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AGENDA

VAREJO2024

1) GERACAO Z EM FOCO (CLIENTE E TIME)

2) INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EXPERIENCIA DO CLIENTE
3) AMPLIACAO DA DEMANDA HIBRIDA

4) RESALE, PRELOVED E CIRCULARIDADE

5) LOJAS MENORES, MAIS EFICIENTES E DE COMUNIDADE

@sebraers
@fabianozortea
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AGENDA

VAREJO2024

1) GERAGCAO Z EM FOCO (CLIENTE E TIME)

2) INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EXPERIENCIA DO CLIENTE
3) AMPLIACAO DA DEMANDA HIBRIDA

4) RESALE, PRELOVED E CIRCULARIDADE

5) LOJAS MENORES, MAIS EFICIENTES E DE COMUNIDADE

@sebraers
@fabianozortea
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DESCOBERTAS
ULTIPLATAFORMAE

LUIDEZ ml_\l_g)_'_TRABALHo ¢

BUSCAM RELACOES GENUINA

GOSTAM DE EXPERIENCIAS LOC

PRIMEIRO VALORES. DEPOIS NEGC)C
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48%

DOS AMERICANOS
FNITRF1QF 20 ANNK

VIVEM COM OS SEUS PAIS

WGSN @sebraers
@fabianozortea



